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Ovaj prirucnik je napisan uz finansijsku podrsku Ekumenske inicijative Zena. Za sadrzaj ovog
priru¢nika odgovorno je isklju¢ivo Udruzenje ,Lan" i ne odraZava nuzno stavove Ekumenske

inicijative Zena.
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Predgovor

Prirucnik o prevenciji nasilja u adolescentskim vezama nastao je u toku provodenja
projekta Udruzenja .Lan" iz Bihaa ,Ko se tuce, taj se ne voli®. Ovaj projekt je
podrzan kroz dodjelu granta Ekumenske inicijative Zena iz Omisa, Republika
Hrvatska.

Zbog izmijenjenih okolnosti za provodenje projekta, uvjetovanih pandemijom
korona virusa, UdruZenje .Lan" je u suradnji s partnerskom organizacijom
Ekumenska inicijativa Zena izvrsilo odredene izmjene projektnih aktivnosti. Svjesni
¢injenice da neée biti moguce odrzavanje planiranih radionica za u€enice osnovne
Skole, kao ni odrZzvanje ulicne akcije kojom smo namjeravale doprinijeti
senzibilizaciji javnosti o znacaju prevencijie i sprecavanja nasilja u adolescentskim
vezama, odluéile smo kreirati priruénik koji ¢e sadrzavati teme koje su bile
planirane za radionice s u¢enicama. Cilj nam je da $to veli broj adolescentica dobije
osnovne informacije o uzrocima i posljedicama nasilja u adolescentskim vezama.
Priruénik je usmjeren na prevenciju i spreavanje ovog oblika nasilja koje
predstavlja zna¢ajan drustveni problem zbog visoke uCestalosti i posljedica koje
ostavlja kod mladih osoba izloZenih nasilnom ponasanju. Istrazivanja pokazuju da
adolescenti ¢esto ne prepoznaju nasilno ponasanje svojih partnera, te razlicite
oblike zlostavljajucih ponasanja doZivljavaju kao znakove |jubavi i nisu ni svjesni da
su zrtve nasilja. Cilj nam je djelovati na promjenu stavova mladih, a posebno
djevojCica i djevojaka kada je u pitanju bilo koji oblik nasilja koje trpe, potaknuti
ih da glasno kazu .NE" nasilju i saluvaju svoje zdravlje, samopouzdanje i
samopostovanje.

Predsjednica Udruzenja .Lan"

dr. sci. Izolda Osmanagié




Uvod

Adolescencija je vrlo turbulentno razdoblje u Zivotu. To je razdoblje sazrijevanja
tokom kojeg se mlada osoba priprema za odraslu dob i sve ono §to ona nosi. To je
period velikih promjena na svim nivoima: mentalnom, fizi¢kom, emocionalnom,
seksualnom i psihosocijalnom, $to ovo razdoblje ¢ini periodom zbunjenosti, ali i
periodom brojnih novih otkria i uéenja. Izmedu ostalog, period adolescencije
donosi i velike promjene u odnosima s vrénjacima. Mladi adolescenti (11 - 13 godina)
druZe se uglavnom s vrdnjacima istog spola i ¢eSce se poistovjeéuju sa svojim
vrinjacima te tesko prepoznaju granicu izmedu onoga $to oni sami misle/osjecaju
i onoga Sto misle/osjecaju njihovi vrsnjaci. Mladi u srednjoj adolescenciji (14 do
16 godina) sve se Cesce druze, u aktivnosti ukljuéuju i vrdnjake suprotnog spola te
sve jasnije razlikuju vlastite misli, osjecaje i potrebe od misli, osjeéaja i potreba
onih kojima su okruzeni. Zbog toga su stariji adolescenti sve manje podloZni
vrénjackom pritisku. Javljaju se i prvi romanti¢ni odnosi. Sve ovo u kashijoj
adolescenciji (nakon 17. godine) kulminira procesima oblikovanja identiteta mlade
osobe i razvijanja kapaciteta za intimnost, koji se protezu i na odraslu dob u kojoj
se ti procesi i zaokruzuju.

U razdoblju adolescencije mladi se suoavaju s vrlo vaznim razvojnim izazovom -
pokusavaju uspostaviti novi oblik bliskog odnosa s osobom koja im je privla¢na na
potpuno nov naéin. Vaznu ulogu u stvaranju takvih odnosa igraju brojni faktori i
naravno brojne psiholoske karakteristike, kao $to su slika o sebi, samopoStovanje,
socijalne vjestine, upravljanje svojim emocijama, zauzimanje za sebe, povjerenje i
lojalnost, samokontrola i sli¢no.

U romanti¢nim vezama mladih osoba, kao i u partnerskim odnosima odraslih, moze
biti prisutno nasilje. .Nasilje u mladenaékim vezama podrazumijeva
.psihicko/emocionalno i seksualno nasilje Ciji je cilj zadobivanje moéi i
odrZavanje kontrole nad drugom osobom u odnosu mladih." (Ajdukovié, M. i
Rucevi¢, S. (2009). Ovim prirucnikom Zelimo osnaziti mlade da kazu NE nasilju u
vezama i odaberu razumijevanje, povjerenje, uvazavanje, podrsku, zajednicko
donosenje odluka i odgovornost za vlastite postupke.




POGLAVLIE T -KOMUNIKACTIJA

Ljudi komuniciraju sa ciljem da drugima izraze svoja razmisljanja, osjeanja i
ideje. Dok komuniciramo, Zelimo da neko drugi razumije nase stajaliste, da poslusa
ono $to govorimo i da se kreéemo ka razrjesenju problema. Sve $to radimo u nasoj
vezi s drugima ima formu komuniciranja, i to ne samo izgovorene rijeci, nego i boja
tona, izraz lica ili govor tijela. Komunikacija je dinamicki i sloZzen proces u kojem
ljudi primaju i $alju verbalne i neverbalne poruke da bi razumjeli druge i da bi drugi
razumjeli njih.

Unatoc sve veloj vaznosti komunikacije, mnogi pojedinci i dalje nemaju razvijene
adekvatne komunikacijske vjestine te nisu u mogucnosti svoje ideje i razmisljanja
efektivno prenijeti drugima.

Komunikacija je proces razmjene poruka (verbalnih i/ili neverbalnih) izmedu dvije
ili viSe osoba koji se odvija sa odredenim ciljem ili namjerom. Komunikacija je
nepovratna i heponovljiva. Ono $to se kaZze ne moze se povuéi. Komunikacija je vrlo
kompleksna aktivnost. Nemoguce je ne komunicirati, komunikacija je neizbjezna.

Vrste komunikacije: verbalna (izmjenjivanje informacija govorom) i neverbalna
(nacin na koji |judi komuniciraju bez koristenja rijeci).

Verbalna komunikacija temelji se na jeziku, a znali komuniciranje rijecima.
Uspjednu verbalnu komunikaciju prati njena dosljedna neverbalna komunikacija.
Neverbalna komunikacija odnosi se na komuniciranje tijelom bez rijeci. Koristi se
za izrazavanje emocija i stavova, odrazavanje osobina li¢nosti i sli¢no. Kad je
neverbalno ponasanje u skladu sa govorom, poruka koja se prenosi je jasna i snazna.
Neverbalni znakovi ukljuCuju izraze lica, ton glasa, geste, polozaj tijela ili pokret,
pogled i dodir.

U svakodnevnom Zivotu postoje tri stila komunikacije koji se koriste ovisno o
konkretnoj situaciji, uklju¢enim osobama i slicno, a fo su: pasivni, agresivni i
asertivni stil.
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Pasivni stil zasniva se na nedostatku postovanja prema sebi, drugim osobama se ne
otkrivaju vlastiti osjelaji, Zelje i potrebe koje zbog toga Cesto ostaju
nepodmirene i izazivaju ljutnju na druge i depresiju zbog nedostatka asertivnosti.

Agresivni stil dolazi do izraZaja kada se ljudi u interakciji ponasaju agresivno, pod
svaku cijenu Zele dostiéi svoj cilj bez obzira na povrede drugih. Dolazi do
dominacije te oslabljenja drugih da zastupaju svoje interese i potrebe. Dugorocno
gledajuéi agresivnim stilom se Cesto stvaraju neprijatelji i izaziva ljuthja kod
drugih.

Asertivni stil podrazumijeva postivanje sebe i svojih potreba kao osnovu postivanja
drugih. Asertivnost je vjestina koja omogucuje da se izborimo za svoja prava
(sposobnost iskrenog, jasnog, otvorenog i direktnog izrazavanja vlastitih stavova)
osiguravajuéi da se nase misljenje i osjecaji uzmu u obzir, a da se pri tome se ne
narusavaju prava drugih.

Neka od komunikacijskih pravila:

e komuniciraj samo onda kada imas nesto za redi,

e ne govori i ne pisi duZze nego $to je potrebno za razumijevanje poruke,

e govori tako da slusatelj lako prepozna poruku,

e slusaj pazljivo, koncentriraj se na prihvat i razumijevanje govornikove
poruke, izbjegavajuéi ,lutanje misli",

e govori jezikom svog sludatelja, ali nikada podcjenjivacki,

e sugovorniku u razgovoru pomozi da se osjeéa opusteno, ohrabri ga da govori,

Preduvjeti uspjesne komunikacije:
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e vjestina primanja i shvatanja poruka drugih - slusanje,

e vjestina davanja poruka, izrazavanja,

e poznavanje i prihvatanje sebe,

e prihvatanje drugih, narocito razli¢itosti,

e iskrenost,

e sloboda izraZavanja misljenja,

e poznavanhje osnovnih |judskih potreba (za sigurnoscu, |judskim kontaktom
i pripadanjem, li¢nim rastom i razvojem...)

Sa svim ljudima ne moZzemo komunicirati na isti nacin. Za kvalitetno i uspjesno
komuniciranje potrebno je uspostaviti dijalog. Onaj ko zna slusati, zna i ispravno
govoriti, zato $to osigurava sebi potrebno vrijeme da bi razumio ono $to slusa.
Znati slusati drugog znali razvijati viadanje nad samim sobom i postovanje drugih.

Danas se ¢esto dogada da jedan sugovornik Zuri sa odgovorom i ne ¢eka da drugi
prestane govoriti. Upravo zbog toga, dijaloge su zamijenili monolozi ko ji dovode do
loSe komunikacije.

Razgovori nam se ¢esto svode na sve jednostavniji rjecnik, u modu ulaze izmisljeni
izrazi, koje mozemo razumjeti samo ako pripadamo onima koji su ih stvorili i koji
se njima koriste. NaZalost, i pisanje ¢esto samo ponavlja lo§ govor. Takoder,
teZimo reduciranju rijeci i upotrebi skraéenica.

Cesto nam je glavni problem izraZavanje misli i osjeéaja, mozda zato 3to ih ne
poznajemo dovoljno dobro. Ako ne upravljamo nasim osjecajima, najvjerovatnije
neCemo biti sposobni razlikovati povrsne od trajnih osjecaja. Nastat ée
emocionalni nered i donosit ¢emo pogresne zakljucke zbog kojih moZemo patiti,
olajavati.. O osjeajima je potrebno razmisljati, analizirati ih, izabrati ono $to
Zelimo i $to nam je istinski vrijedno.

Komunikacija se ne odvija samo rijeéima, nego jos vise - neverbalno. Jedna studija
je pokazala kako je ¢ak 93% komunikacije neverbalno. Od ukupne poruke - na
sadrzaj otpada 7% (same rijeci), 38% na glas (naglasak, ritam, glasnocu..) i 55% na
neverbalne poruke (izraz lica, mimika, kontakt ofima, stav tijela, gestikulacija...).
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Ako znamo dobro i jasno izrei $ta nas veseli, a $ta muci, $ta nam se svida ili ne
svida - to nam moZe pomoéi da dobijemo Sto Zelimo ili rijesimo problem. Vazno je
nauciti razgovarati s drugima kako bismo se osjecali ugodno s njima, ali i oni s nama.

Znati se dobro izraziti, jasno i lijepo reli svoje misljenje je vazno za nas uspjeh,
ali i naSe samopouzdanje i dobre odnose s drugima. Ako ne kazemo $ta osjecamo,
$to nas brine - niko to neée znati. Drugi nam ne mogu ¢itati misli.

ZAPAMTI:

e Kad komuniciras sa drugom osobom, obrati joj se imenom, pogledaj je u oci,
osmjehni joj se. Ponasaj se onako kako bi htio da se drugi ponasaju prema
tebi dok komunicirate.

e Ne prekidaj druge dok govore i ne koristi uvredljive izraze i rijeci.

e Ne Siri fraCeve o drugima, ne manipuliraj, ne prijeti.

e Budi uljudan u komunikaciji.

e Slusaj - pokudaj razumjeti $to drugi govori.

e _Prvo ispeci pa onda reci".

e Ako si meta necijih verbalnih napada - zastiti se.

Uvijek se moramo sjetiti da u Zivotu, a tako i u komunikacji nismo svi isti. Neki su
otvoreni i vole puno pric¢ati, zabavljaju drustvo i s njima je uvijek veselo, drugi su
nestrpljivi i prekidaju druge dok govore. Imamo i one koji znaju slusati kad nam je
tesko, uvijek su tu za nas i dobro ¢uvaju tajnu. Neki su jako sramezljivi, ostaju po
strani, tesko se prilagodavaju. Dobra komunikacija nam pomaZe da imamo dobre
odnose sa drugima i da budemo zadovol jni sobom.

Vazno je prihvatiti da su jedni drugadiji od drugih, da jedni prema drugima trebaju
biti dobri i da je vrlo vazno postivati razli¢itosti. Svakome treba pruziti Sansu, jer
svako ima svoju vrijednost.




U govoru mozemo razlikovati TI PORUKE i JA PORUKE.

Ti poruke su usmjerene na drugu osobu, govore o drugoj osobi, cesto
etiketiraju drugu osobu po nekim njenim osobinama. Naglasak je na tome kakva
je druga osoba - po nasem misljenju. Npr: Ti nikad ne izneses smece kada te
zamolim, Nije sport za tebe, Uvijek kasnis, iako sam ti rekao da moras doéi na
vrijeme.

TI PORUKE su poruke koje optuzuju. To niko ne voli i svi se osjecaju napadnuto
kad im nesto govorimo kroz TI PORUKE. Ljudi prirodno odgovaraju na napad,
obi¢no tako da se opravdavaju ili krenu u kontranapad ili se pak iskljuce i prekidaju
komunikaciju. TI PORUKE ¢esto dovode do sukoba i prekida komunikacije.

KoriStenje JA PORUKA pomaZze da ne idemo u napad ve¢ da asertivno
iskomuniciramo Sto nas muci vezano za ponasSanje druge osobe i Sto Zelimo. JA
PORUKE poveéavaju Sansu da nas druga osoba Cuje u potpunosti te poveéava $ansu
da druga osoba Zeli suradivati.

Biti asertivan znali jasno reli $to mislite, osjecate i Zelite na pristojan i odlu¢an
nacin, bez ocekivanja da ¢e uvijek biti po vasem.

Moramo nauéiti da govorimo o sebi, a ne o drugoj osobi i da preuzmemo
odgovornost za ono Sto Zelimo. Jasno se zauzimamo za svoju potrebu bez
ugrozavanja druge osobe.
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KOMUNIKACIJA U VEZI

_Kada loSe komuniciramo nastaju problemi _

Pod pojmom adolescentske veze razumijevamo dvije mlade osobekoje su na temelju
zajednickih simpatija uspostavile bliske odnose s namjerom da te simpatije
prerastu u iskrenu ljubav. Biti u kvalitetnoj vezi znaci imati i dobru komunikaciju.
Komunikacija u vezi je vrlo bitna, ona je klju¢ uspjeha veze. U adolescentskim
vezama Cesto dolazi do nerazumijevanja, uvjetovanog smetnjama u komunikaciji.

Smetnje (Sumovi) u komunikaciji:

e sve ono $to ometa komunikaciju,
e sprelava primatelja da u potpunosti primi poruku,
o iskrivljuje poruku.

Nemojte biti par koji ide istim putem, ali svako kreira svoj put sam, bez uzajamnog
razumijevanja i povezanosti. U sadasnjosti moZete puno viSe uZzivati, kada biste
zajedno rjesavali probleme ,oli u oéi, ovdje i sada". Veza nece opstati dovoljno dugo,
ukoliko se ne rijese problemi nastali poteskoéama u svakodnevnoj komunikaciji.
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Komunikacija u vezi
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Savjeti za bolju i kvalitetniju komunikaciju:

e pronaéi pravo vrijeme - ako te neSto muéi i brine i Zeli§ ozbiljno
razgovarati s partnerom, odaberi prikladno vrijeme za razgovor.

e razgovor licem u lice - izbjegavajte rasprave o vaznim pitanjima pismenim
putem pomocu sms poruka, e-mailova ili pisama jer to moZe biti krivo
protumaceno. Najbolje je razgovarati s osobom "uzivo" kako bi se izbjegli
nepotrebni nesporazumi.

e ne napadaj - ponekadiunajboljojnamjeri, mozes zvucati ostro radiizbora
rijeCi koje koristis. Ne okrivljuj uvijek drugu stranu.

o iskrenost - dogovorite se da budete iskreni jedno prema drugome. Ponekad
je istina bolna, ali ona je klju¢ kvalitetne veze.

e izvini se radi greske umjesto da smisljas opravdanja - priznaj da nisi
uvijek savrsena ili u pravu, tako ées se osjeéati bolje i to ti moze pomodéi da
ucvrstis vezu.

e pripazi na govor tijela - uspostavi kontakt o¢ima kada govoris. Okreni se

prema partneru i daj mu do znanja da slusas i da ti je stalo. Nemoj za
vrijeme razgovora telefonirati, pisati sms poruke ili igrati igrice. Slusaj i

komuniciraj.
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e pravilo "48 sati" - ako tvoj partner u€ini nesto Sto te razljutilo, reci mu.
Ne moras$ to uciniti odmah. Ako si nakon 48 sati i dalje povrijedena, reci
partneru. Vazno je nesporazume rjesavati na vrijeme. Zapamti da partner
ne moze Citati tvoje misli. Ako ne kazes kada si ljuta ili uzrujana ne postoji
nacin da se tvoj partner izvini ili promijeni ponasanje. Jednom kada izrazi$
svoju povrijedenost i tvoj partner se iskreno izvini, pusti da to ostane u
proslosti. Ne spominji stare probleme, ako nisu relevantni.

e mnogo razgovarajte - nemojte bjeZati od razgovora. Provodite dosta
vremena zajedno i ne plasite se razgovora. Razgovarati tfreba o svemu, o
lijepom, o ruznom, svakodnevnom, onome $to nas brine, $to nas usrecuje.

Nedostatak komunikacije je najceséi razlog zasto dolazi do raskida veze. Kada
govorimo o komunikaciji u vezi prije svega mislimo o razgovoru o osjeéanjima i
rjedavanju konflikata. Cesto se kod partnera javlja strah od konflikta. Mnogi
konflikti izjednacavaju se sa svadom koja vodi prema okoncanju veze, a ne kao
nacin da se veza produbi i poveéa bliskost i razumijevanje.

Kako komunicirati ako si |juta?

Stop - ako se jako naljutis radi neCega, zaustavi se i duboko udahni. Pokusaj se
smiriti tako $to ¢e$ pogledati neki dobar film ili neSto Sto te opusta, pokusaj
razgovarati s prijateljem/icom, prosetaj, slusaj muziku ili ucini nesto Sto tfe

smiruje. Upravo ovo zaustavljanje moZze sprijeciti da situacija postane jos gora.

Razmisli - kada ljutnja prode, razmisli o situaciji i o tome zasto te to tako jako
razljutilo.

Reci - razgovaraj s partnerom i pritom uvazavajte jedno drugo.

Slusaj - nakon $to partneru izneses svoje osjelaje, poslusaj Sta ti on ima za redi.
Oboje zasluzujete priliku da izrazite vlastite osjeéaje u sigurnoj okolini.
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POGLAVLIJE IT -IDENTITET

Identitet se definira kao osjetaj samoga sebe, odnosno osjeéaj vlastitosti. Krije
se u odgovoru na dva pitanja:

1. Ko sam ja?
2. Je li dobro biti to $to sam ja?

Odgovori na prvo pitanje, pa tako i dijelovi identiteta, mogu se odnositi na:

* uloge koje imamo u Zivotu (otac/majka, sin/kéi, brat/sestra, nastavnik,
prijatelj ...)

* mjesto gdje smo rodeni i gdje Zivimo (drzava, regija, grad, opéina, dio
grada ...)

* rashu, nacionalnu i religijsku pripadnost

« spol i tjelesne karakteristike (boja kose, oiju, visina, tezina ...)

 pripadnost manjinskoj ili veéinskoj grupi

« ono Sto Zelimo biti

« ono $to ne Zelimo biti ...

Odgovor na drugo pitanje mnogo je tezi i kompleksniji, jer ovisi naSem odgoju,
drustvenom statusu, nasoj slici o sebi, samopouzdanju, samopostovanju. Losa slika
o sebi, nisko samopouzdanje i samopostovanje najceséi su uzroci negativnog
odgovora na ovo pitanje.

Osobu prepoznajemo po njenom identitetu. Kada nekog upoznamo, pamtimo ga po
licnom identitetu. To moZe biti bilo koja osobina ili karakteristika po kojoj cemo
ga uvijek razlikovati od drugih osoba.

IDENTITET je nas dozivljaj naseg vlastitog JA tokom duZeg perioda, bez obzira
na promjene perioda i okolnosti koje se deSavaju oko nas. Identitet je odgovor na
pitanje .KO SAM JA?", odnosno kako sami sebe dozivljavamo u vremenu i prostoru
i kako nas opazaju drugi.

Identitet znali istovjetnost, potpuna jednakost. Odnos po kojem je neko jednak
samo sebi. Dozivljaj licnog identiteta predstavlja pokusaj osobe da sve aspekte
identiteta uklopi u jedan osoben i jedinstven sklop, koji ¢e joj dati osjelaqj
jedinstvenosti,  neponovljivosti i  individualnosti,  uprkos  opaZenim
sli¢nostima/razlikama sa drugim |judima.




Identitet se uvijek gradi u kontaktu s drugim |ljudima. Slika kako vidimo sebe i
kako nas drugi vide moze biti razli¢ita. Razli¢itost ovih predstava o osobi Cesto je
uzrok konflikata, a posebno je opasno osobe posmatrati kroz samo jedan sloj
identiteta. Posmatranjem i dozivljavanjem osobe kroz samo jedan sloj identiteta
(npr. spolnu pripadnost, etnicku pripadnost) stvara se osnova za razvoj
stereotipnog misljenja i diskriminacije.

Identitet je ono $to jesmo, $to mislimo da jesmo, $to osjecamo, $to mislimo da
osjecamo, identitet je sve o nama i sve u hama.

Li¢ni identitet se gradi godinama. To nije samo nase ime, datum rodenja, veé i sva
nasa prozivljena iskustva, procitane knjige, odrastanje, obrazovanje, okruzenje.

Tako se identitet sti¢e i rodenjem, ali i kasnije kroz Zivot, neki |judi imaju bogatiji
i prepoznatljiviji identitet od drugih.

Prema teoriji psihosocijalnog razvoja Erika Eriksona, psihologa i psihoanaliti¢ara,
stadij formiranja identiteta nastupa tokom adolescencije. Uslijed velikih bioloskih
promjena, sloZzenijeg na¢ina razmisljanja, razvoja novih oblika odnosa s vrinjacima
i prilagodavanja na sve vele zahtjeve obrazovnog sistema, adolescenti u ovoj fazi
preispituju sebe i svoju okolinu.

Naj¢edéa pitanja koja sebi postavljaju su: Ko sam ja?", .Sta Zelim raditi?", U $ta
vjerujem?”, ,Kako se uklapam u drustvo?"... Na taj na¢in adolescenti grade svoj
profesionalni, spolni i ideoloski identitet.
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Sta sve &ini na$ identitet?

Kada govorimo o vrstama identiteta tada govorimo o svim ulogama ko je osoba moze
imati u Zivotu. Svaka uloga koja nas sustigne tokom Zivota, formira i nas identitet.
Dopunjuje ga, mijenja i za sebe formira svaki dio naseg poimanja o sebi.
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Od samog rodenja ¢ovjek je stalno u situaciji da reagira na nesto. Svi ti nasi
pokusaji da reagiramo dovode do stvaranja nas. PokuSavamo mijenjati sebe, ovisno
o dobi, okolini, situaciji. Za svaki identitet kljuéno je iskustvo koje ovjek stice
kroz svoj zivot.

Bitna odrednica svakog identiteta je razvojna dob. Bitna je iz razloga Sto ne
mislimo o sebi isto sa sedam, sedamnaest i sedamdeset godina.
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Bitna odrednica svakog identiteta je i okolina koja doprinosi da se osoba doZivljava
vaznom ili beznacajnom, ovisno od toga hvale li je i cijene ili joj se rugaju i
podcjenjuju je.

Svaki pojedinac sebe dozivljava jedinstvenim i po nekim karakteristikama
razli¢itim od svih drugih ljudi. S druge strane svaki Covjek svjestan je i vlastite
sliénosti s drugim |judima $to posebno dolazi do izraZaja kada oni pripadaju istoj
socijalnoj grupi kao i on. Iz svijesti o fome da je pripadnik odredene socijalne
kategorije i vaznosti koju ta pripadnost za njega ima, pojedinac gradi svoj socijalni
identitet.

Neki dijelovi identiteta su jedinstveni (osobiti i karakteristi¢ni samo za tu osobu), neki
grupni (karakteristi¢ni za grupu kojoj ta osoba pripada), a neki univerzalni (zajedniki
za sve ljude). Svaki je Covjek u izvjesnom pogledu kao svi drugi ljudi, kao neki
drugi ljudi, kao ni jedan drugi covjek.

Osim li¢nog, odlikuje nas i grupni identitet.

Grupni identitet, tj. osjecanje da pripadamo odredenoj grupi sa kojom dijelimo iste
stavove, ponasanja i vrijednosti, veoma je vaZan, posto osobi pruZza osjelanje
pripadnosti, sigurnosti i zastite, kao i moguénost da sebe i svoju grupu vrednuje u
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odnosu na druge grupe i njihove pripadnike. Grupna pripadnost pomaZe osobi da se
osjeca mocho i ponosno Sto je dio te grupe (naroCito u situaciji u kojoj je ta grupa
dominantna, tj. veéinska).

Da li nas drugi vide i dozivljavaju onako kako mi sebe dozivljavamo ? Najéesce ne ...
Nas drustveni identitet ima veze sa vrijednostima i simbolima. Dijelimo |jude u grupe,
jer izgleda da postoji potreba da se bude drugaliji od ostalih. Mi moramo dati
vrijednost nasoj grupi (razredu, porodici, prijateljima, narodu) $to nam daje pozitivnu
sliku samih sebe.

Opashost vreba kada negativne vrijednosti pripisujemo |judima koji ne ¢ine dio nase
grupe. Stavljajuéi ljude ,u kutije" uskraéuje im moguénosti da budu bilo $ta drugo.




POGLAVLIJE IIT - STEREOTIPI PREDRASUDE
I DISKRIMINACIJA

Stereotipi su pojednostavljene generalizacije o odredenoj grupi, rasi ili spolu.
Obi¢no sadrze i pogrdne konotacije (npr. 'Svi su Romi lijeni."; 'Ni jedan muskarac
nije zainteresiran za odgoj djece.). Cesto se temelje na krivim i nepotpunim
informacijama, Stereotipi su korijen predrasuda koje imamo prema drugim |judima
te diskriminatornog ponasanja prema njima.

Najcesée se stereotipi, kriju iza recenica koje upufuju na generalizaciju: 'Oni
vole..."ili 'Oni su... Svaki put kad generaliziramo o grupi |ljudi, kao $to cesto Cinimo
opisujuci neku kulturu, suo¢avamo se s moguéno$u stereotipiziranja. Osnovhe
karakteristike su im:

e Uopcena misljenja, vjerovanja ili stavovi o nekim situacijama, idejama ili
grupama |judi,

e Temelje se na krivim olekivanjima da se svi ¢lanovi odredene grupe |judi
ponasaju na isti nacin,

e Zanemaruju individualne razlike,
e Ciljim je pojednostavljenje realnosti.

Cesto u svakodnevnom razgovoru ¢ujemo da su neki narodi logi, da su Zene loge
vozalice, ali i da su neki narodi dobri, da su muskarci dobri vozali. Stereotipi se
mogu pronaéi i u knjigama, Skolskim udzbenicima, stripovima, reklamama ili
filmovima.

Stereotipi su vrlo Cesto iskrivljene mentalne slike. Javljaju se uz odredenu spolnu
grupu i podrazumijevaju Citav niz karakteristika, bilo fizickih bilo psihi¢kih, koje
tu grupu opisuju i odreduju. Tako, na primjer, priroda stereotipa vezanih za muski
spol karakterizira pripadnike muskog spola kao agresivnije, bezosjecajnije,
dominantnije i aktivnije od pripadnika Zenskog spola. Zene su u stereotipnom
misljenju pasivnije, pri¢ljivije, njeznije i osjeéajnije.

STEREOTIPI su previse pojednostavljeni naini razmisljanja o odredenim
pojavama ili grupama ljudi (prema zanimanju, nacionalnosti, vjeri, rasi, drustvenoj
klasi, seksualnoj orijentaciji i svim drugim podjelama koje vrijede za ljude). Cesto
se koriste u negativnom smislu i opravdavaju odredena diskriminatorna ponasanja.
Medutim, stereotipi ne moraju biti ograniCeni na negativne karakterizacije
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pojedinaca ili grupa - mogu biti i pozitivni. Na primjer kad neko kaZe: svi Spanci
dobro plesu, fo moZzemo nazvati pozitivnim stereotipom. Razmislite, da li stvarno
svi Spanci dobro ple$u? I u ovom sluéaju se dogada da su svi ljudi nepravedno
stavljeni u isti kos".

v %S
hﬂé@g
?$Q%0|p

* o Bl
é T/
A/

Stereotipe oblikujemo na osnovu uoplavanja, nedovoljnih informacija,
generaliziranih informacija ili ¢ak dezinformacija. Stereotipi odrazavaju
kulturalna vjerovanja. Unutar razli¢itih drustava postoje lako prepoznatljivi opisi
¢lanova odredene grupe koje mozemo prepoznati Cak i ako ne vjerujemo u njih. Svi
mi posjedujemo neke stereotipe koji se nalaze na povrsini. Ponekad je dovoljno vrlo
malo da se oni aktiviraju, a kada je jednom aktiviran, stereotip moze imati velike
posljedice na to kako se opaza i tretira odredeni pripadnik neke grupe.

Stereotipi mogu biti i tacni i pogresni, a za neke stereotipe cesto nismo sigurni
jesu li ili nisu taéni. Sve Sto nam stereotipi govore je Cinjenica da postoji
zajednicka percepcija o odredenim grupama |ljudi koja moze biti taéna ili neta¢na.
Netaéni stereotipi su i vrlo nepravedni.

Stereotipe ponekad moZemo kontrolirati, pogotovo ako svjesno prihvatamo
odredeni stereotip, ali istraZivanja pokazuju kako su stereotipi najCesce
nenamjerni i automatski.

Djeca postupno postaju svjesna da pripadaju muskom ili Zzenskom rodu. Stereotipno
rodno ponasanje je vidljivo ve¢ na samom poletku u djelijem izboru igara.
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Formiranje spolnog identiteta je vidljivo u izboru partnera za igru, djevojcice su
u ranoj dobi vel privrzenije djevojCicama, a isto se dogada i djecacima.
Razdvajanje spolova postepeno jaca fe traje do adolescencije. Djecu takoder
neprestano izlazemo spolnom raslojavanju. Uloge muskaraca i Zena u drustvu se
raspodjeljuju na vel poznat nain: tamo gdje roditelji djece nastoje imati
izbalansirane uloge se svejedno gleda na Zene kao na one koje se brinu o djeci,
rade u vrti¢ima i Skolama ili prodaju odjecu. Djeca u ranoj dobi usvajaju sve te
razlike te ih koriste za izgradnju stereotipa o rodovima.
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Stereotipi i predrasude su dva blisko povezana koncepta.

PREDRASUDA predstavlja prethodni sud, stav koji je donesen unaprijed, prije nego
$to smo istrazili sve okolnosti i ¢injenice. Informacije koje imamo ili mislimo da imamo
o nekom pojedincu kojeg smatramo ¢lanom grupe prenose se kao karakteristika ¢itave
grupe. Predrasude je tesko promijeniti, a ukljuuju i jak emotivni odnos. Predrasuda
je uvjerenje koje je vrlo Cesto iracionalno i vrlo rijetko se temelji na provjerenim
informacijama ili stvarnom Zivotnom iskustvu. Temelji se na nepotpunim informacijama
ili informacijama koje su djelimi¢no tacne i koje se iskrivljuju, odnosno na komadiéu
istine, na ograni¢enom znanju i iskustvu s pripadnicima usvajaju tfokom socijalizacije,
kad se usvajaju kolektivne predrasude o odredenim grupama |judi.
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PREDRASUDE su negativni sudovi ili miSljenja o nekoj osobi, grupi ili pojavi
stvoreni prije realnog, direktnog iskustva s tom osobom, grupom ili pojavom, ili bez
poznavanja ili istrazivanja ¢injenica o tome. Takoder u uZem smislu, predrasude se
odnose na mrznju prema odredenoj grupi ljudi, rasi ili religiji.

Najceséa i najuobicajenija manifestacija medugrupnih sukoba su upravo
predrasude. Osim Sto utiCcu na samopostovanje osobe, predrasude redovito
vrijedaju rasna, spolna, religijska, politi¢ka i mnoga druga obiljeZja pojedinca.

Predrasude su tvrdnje koje nisu potkrijepljene Cinjenicama niti zasnovane na
argumentima, nego su donesene bez prethodnog provjeravanja njihove taénosti i
bez prethodnog razmisljanja o fome, te su vrlo opasne u svakoj fazi razvoja mlade
osobe u nezavisnu li¢nost.

Prije svega, koriste se kako bi se prema nekome nepravi¢no postupalo. Predrasude
ljude liSavaju moguénosti da pokaZzu ko su i $ta su sposobni postici.

Predrasude imaju vecu dinami¢ku, akcionu mo¢, Covjeka tjeraju na poduzimanje
aktivnosti - od izbjegavanja i diskriminacije do nasilja i genocida.

Cesto Eujemo izjave da su Skoti $krti, Talijani zavodnici, Crnogorci lijenine, Arapi
teroristi, Kolumbijci mafija...

Predrasude postaju jale i prihvatljiivije u kriznim vremenima kad se podjele
izmedu ,njih" i ,nas" zaostravaju. Zrtve stereotipa i predrasuda su one grupe ko je
optuzujemo zbog toga Sto se loSe osjeéamo, za losu ekonomsku situaciju ili sli¢no.
Predrasudama dajemo legitimitet zao$travanju razlika izmedu .njih" i ,nas",
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odnosno krivo sudimo o onima za ko je lazno mislimo da su izvor svih nasih problema.
U takvim situacijama potreban je samo mali korak do diskriminacije.

Sta mladi mogu uraditi da ublaZe ili eliminiraju predrasude:

e postovati vrijednosti i ponasanja drugih |judi,

e analizirati vlastite stavove i odbaciti one koji su nastali pod utjecajem
predrasuda,

e potaknuti svoje prijatelje da stvaraju takvu klimu u porodici i razredu u
kojoj svaka mlada osoba moZe prihvatiti sebe i znati gdje pripada bez
osjetaja hize ili vise vrijednosti,

e usuradnji sa roditeljima i nastavnicima uspostaviti kontakt s pripadnicima
razli¢itih grupa, jer Ce na taj nacin kod sebe razviti svijest i emocije koje
¢e im pomoci da razumiju i cijene razlike, da ih prihvate i prilagode im se,

e nauliti svoje prijatelje da se postave u tudu poziciju i da vide da li se i sami
ponasaju onako kako bi voljeli da se drugi ponasaju prema njima,

e Razviti sposobnosti koje ¢e im pomoci da se suprotstave predrasudama koje
su upuéene njima ili drugima.

Jedna od najpoznatijih strategija za otklanjanje predrasuda i stereotipa je
strategija kontakta. Ona ukljucuje aktivne susrete s |judima prema kojima imamo
predrasude, jer se smatra da dugotrajno i kvalitetno li¢no iskustvo pomaze
otklanjanju predrasuda. Druga strategija koju Cesto koriste Zrtve stereotipa i
predrasuda je ukazivanje na vazne i uspjesne ljude iz svojih redova. Treca je
strategija upozoravanje na moguénost da se predrasuda moze vratiti i da napadac
moze sam postati meta stereotipa odnosno predrasuda.

U borbi protiv stereotipa i predrasuda vrlo bitnu ulogu imaju i mediji, koji mogu
pomoli u njihovom razbijanju. Vrlo je bitno neprestano upozoravanje ha
predrasude i stereotipe, stalno obrazovanje i osvjeStavanje.

Najgori dio stereotipa i predrasuda predstavljaju njihove posljedice u ponasanju,
a to je diskriminacija. Predrasude i stereotipi nuzno vode do diskriminacije drugih
pojedinaca ili grupa. Neka ameri¢ka istrazivanja su naprimjer pokazala da etnicke,
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rashe, vjerske i druge predrasude imaju veé djeca u vrticu. Djeca koja su zrtve
tih predrasuda veé u najranijim godinama steknu osjecaj manje vrijednosti.

Stereotipi i predrasude koje razvijemo kao pojedinci u Sirem drustvenom
okruzenju dovode do pojava kakve su: ksenofobija (strah odnosno mrznja prema
strancima), homofobija (strah odnosno mrznja prema osobama drukéije seksualne
orijentacije), islamofobija (strah i mrznja prema muslimanima i islamu), rasizam
(odnos nepostovanja i negiranja odredenih osoba zbog njihove boje koZe),
gerontofobija (netrpeljivost prema starim |judima), nacionalizam (uvjerenje o visoj
vrijednosti vlastite nacije), seksizam (uvjerenje o viSoj vrijednosti jednog spola) i
sli¢no. Te pojave dovode kako do individualne, tako i do sistemske i institucionalne
diskriminacije.

Diskriminacija je provodenje predrasuda u praksi. Nase predrasude prema
drugima usmjeravaju nase misli, organiziraju nase vrijednosti i utje¢u na nase
ponasanje. Ako ne preispitujemo predrasude, one znalajno utjeCu na nase
ponasanje. Ako diskriminiramo nekoga nenamjerno ili namjerno, pomazemo u
odrZzavanju nepravde.

Diskriminacija je neravnopravan tretman |judi samo zato $to pripadaju odredenoj
drustvenoj kategoriji prema kojoj imamo razvijene predrasude. MoZe biti
usmjerena protiv pojedinca ili grupe, a na temelju porijekla, rase, klasne
pripadnosti, dobi, tjelesnih sposobnosti, religijskih uvjerenja, seksualnosti itd.
(npr. smanjena ocekivanja od djece na temelju njihove razvojne teskoée).

POJAM ,DISKRIMINACIJA" poti¢e od latinske rijeéi discriminare $to znali

odvajati, praviti razliku.
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Prva asocijacija je, dakle, NEDOZVOLJENO RAZLIKOVANJE.

Najceséi osnov za diskriminaciju su upravo li¢na svojstva koja mogu biti urodena
ili ste¢ena. Vazno je upamtiti da se ljudi radaju jednaki po pravima, ali da mogu
imati neko svojstvo po kojem se razlikuju: npr. neko moze biti bijelac, a neko crnac,
neko moze biti pravoslavne, a neko islamske ili katoli¢ke vjeroispovijesti. Medutim,
njihova rasna ili vjerska pripadnost ili bilo koja druga li¢na osobina ne moze biti
oshov za razlikovanje (pruzanje ili uskracivanje razlicitih pogodnosti).

Ucesnici diskriminacije su diskriminator - onaj koji vrsi diskriminaciju, Zrtva i
posmatrac. Diskriminaciju moZe izvrsiti bilo ko i ona se moze desiti bilo gdje - na
poslu, u Skoli, na fakultetu, u bolnici, na stadionu, u postupku pred organom javne
vlasti, u sudu, u gradskom prijevozu, na ulici...

Posmatradi su bitni jer mogu sprijeciti diskriminaciju, ali i je i odobravati ili
podsticati i tfada se smatraju pasivhim diskriminatorima. Posmatraci ¢esto ne
reaguju jer se boje da ée i sami biti diskriminisani.

Diskriminacija je svaki postupak razlikovanja i nejednakog tretmana osobe ili grupe
osoba zbog li¢nih osobina koje ih ¢ine razli¢itim od ostalih. MoZe biti zasnovana
na spolu, nacionalnom, vjerskom identitetu, seksualnoj orijentaciji, invaliditetu,
politi¢kom uvjerenju, boji koze, imovinskom stanju...

Diskriminacija je krsenje tacno odredenog prava, a fo je pravo jednakog tretmana
na svim podrucjima, kao Sto su zaposljavanje, pristup dobrima i sli¢no.
Diskriminaciju moZe prouzrokovati aktivno ili pasivno ponadanje; prvo moze biti ¢in
koji nekoga diskriminira, a drugo dopusta odredeno ponasanje koje bi moglo voditi
ka diskriminaciji. Do diskriminacije takoder moze doéi u sluéajevima kada su
razli¢ite osobe ili grupe tretirane jednako, a pritom nisu postovane medusobne
razlike koje zahtijevaju drugaiji fretman.

Pojam diskriminacije definiran je kao suprotnost jednakosti, pod kojom
podrazumijevamo isti tretman za sve i jednakopravnost, odnosno postojanje
jednakih moguénosti za sve.

Diskriminaciju mozemo definirati kao nepravedno postupanje prema pojedincima
koji pripadaju odredenoj drustvenoj grupi. Brojni su primjeri ekstremnog nasil ja
nastalog iz predrasuda, kakvim obiluje nasa proslost ali i sadasnjost. Diskriminacija
je losije postupanje prema jednoj, u odnosu na neku drugu osobu.

Najceséi razlozi za diskriminaciju su stereotipi i predrasude, neinformiranost o
drustvenim grupama izloZenim diskriminaciji, strah od nepoznatog i potreba da se
prevlada vlastiti osjeéaj nize vrijednosti.
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Kada je u pitanju vrénjacka diskriminacija bitno je napomenuti da njena zrtva moze
postati bilo ko, jer vrénjaci uvijek mogu pronaéi neki razlog, odnosno opravdanje za
iskljucivanje. Osim diskriminacije na etnickoj osnovi ili na osnovi seksualhe
orijentacije, medu vrsnjacima je nerijetko prisutna i diskriminacija djece s
poteskoéama, djece koja dolaze iz porodica slabijeg socioekonomskog statusa i
sli¢no.

Gotovo u svakom razredu moguée je naéi djevojcicu ili djeCaka koji su iz nekog
razloga odbaceni ili iskljuceni iz grupe. Pri tome zadirkivanje, izolacija i odbacenost
nisu rezervirani samo za .etiketirane" ucenike. Velina ucenika je iskljucena u
nekom trenutku svog Skolovanja.

Odgovornost za diskriminatorno ponasanje medu adolescentima u nasim srednjim
Skolama nije samo na nasem obrazovnom sistemu nego i na razli¢itim medijima.
Danas djeca i mladi imaju moguénost putem medija i video igara vidjeti brojne
primjere nasilnog ponasanja.

O prisutnosti predrasuda i diskriminacije u Skoli moze se zakljuciti na osnovu
prisutnosti govora mrznje. Govor mrznje se u Skolskom okruzenju javlja u obliku
pogrdnog nazivanja imenima, podsmijeha, ruganja, klevete ili prijetnji. Cesto
verbalno uznemiravanje prethodi fizickoj agresiji.
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Govor mrznje je usmeno ili pismeno izraZzavanje diskriminatorskih stavova. Njime
se $iri, poti¢e, promovira ili opravdava rasna mrznja, ksenofobija, homofobija,
antisemitizam, seksizam i drugi oblici mrznje koji se tfemelje na netrpeljivosti.
Zrtve govora mrznje u pravilu nisu pojedinci nego ranjive drustvene grupe. U osnovi
govora mrznje je uvjerenje da su neki ljudi manje vrijedni.

Govor mrznje predstavlja jedan od rijetkih oblika govora koji nije zasti¢en nacelom
slobode izraZavanja i ne treba biti toleriran u javhom prostoru. Govor mrznje u
javnom prostoru treba aktivno suzbijati kaznjavanjem onih koji ga Sire.

GOVOR SLOBODA | S
MRZNJE GOVORA

Da bi se sprijecila diskriminacija, potrebno je stvoriti kultur
tolerancije. Cijelo drustvo ima svoju ulogu u stvaranju tolerantno
drustva,drustva bez diskriminacije.
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Nasilje je odnos izmedu dvije strane u kome jedna strana upotrebom ili samom
prijetnjom upotrebe sile utice na drugu stranu. Nasilje je svjesna okrutnost
usmjerena prema drugima s ciljem sticanja moci pomocu hanosenja psihicke i/ili
fizicke boli.

Nasilje je kada neko povrijedi necije tijelo ili osje¢anja. Ono moze da se desi
svakome, i djeci i odraslima. Ako se neki oblik nasilja ¢esto ponavlja istoj osobi,
onda kaZzemo da je to zlostavljanje. Kada je rije¢ o nasilju nad djecom, ono moze
da bude nasilje od strane odraslih, kao i od strane same djece. Kada djeca nad
drugom djecom vrse nasilje, to je vrsnjacko nasilje.

Ponekad nasilje nad djecom vrse: roditelji, kuni prijatelji, rodaci, nastavnici,
ostali profesionalci koji rade sa djecom, ali i djeci potpuno nepoznate osobe.

Nasilje medu djecom i mladima problem je koji utjece na sve aktere: nasilnike,
Zrtve, nasilnike/Zrtve, ali i na posmatrace koji svjedoce nasilnim ponasanjima u
svom okruzenju ¢ak i ako u njih nisu direktno ukljuceni.

Nasilje je negativan utjecaj na osnovne |judske potrebe (ili Zivot) koji se moze
izbje¢i a koji ograni€ava potencijalnu mogucnost zadovoljenja  tih
potreba. Prijetnja nasiljem je takoder nasilje. Nasilje je sve ono Sto vrijeda
osnovna prava ¢ovjeka - fo je napad na fizi¢ki integritet i dostojanstvo.

Nasilje koje proizlazi iz stereotipa i predrasuda nije samo izraz pojedinane
netrpeljivosti, ono je posljedica i drustvene netrpeljivosti jer mnoga drustva
dozvoljavaju ili €éak nagraduju takvu vrstu djelovanja.

U 2018. godini policiji u BiH ukupno je prijavljeno 175 incidenata koji su
potencijalno motivirani predrasudama, $to se uklapa u prosjek iz prethodnih godina
od oko 150. Prijavljeni incidenti najces¢e se ogledaju u verbalnim napadima i
prijetnjama, o$tecenju imovine, osteenju vjerskih objekata i groblja. Nasilje je
najéesée posljedica predrasuda jer upravo predrasude nas tjeraju na strah od

I I'l‘”
ek



drugih i drugadijih, tjeraju nas da mrzimo, a potom i da &inimo krivi¢na djela koja
unistavaju zivote drugih.

Najceséi oblici nasilja su:

e Fizi¢ko nasilje - kada neko povreduje tijelo druge osobe. To moze biti:
udaranje, guranje, davljenje, Cupanje, zatvaranje i zaklju¢avanje, otimanje
i unistavanje stvari...

e Verbalno nasilje - kada neko koristi rijeci da bi povrijedio necija osjeéanja.
To moze biti: vrijedanje, ismijavanje, omalovazavanje, kada se heko
okrivljuje za nesto $to nije uradio, ili mu se prijeti.

e Socijalno nasilje - kada se neko iskljuCuje iz grupnih aktivnosti, ogovara,
kada se pri¢aju laZi o nekoj osobi, ili nagovaraju druge da se s fom osobom
ne druze.

e Seksualno nasilje se deSava kada nekoga protiv njegove/njene volje dodiruju
po intimnim dijelovima tijela, upuuju bezobrazne rijeci, tjeraju na
seksualne odnose.

e Nasilje putem mobilnih telefona i interneta je kada neko, bez dozvole, snima
telefonom druge i to Salje dalje, ili ih uznemirava pozivima, SMS porukama
i e-mail porukama.

Nasilje ostavlja posljedice na one koji trpe nasilje, ali i na one koji se ponasaju
nasilno. Takoder, ostavlja posljedice i na one koji to nasilje posmatraju, jer mogu
da se naviknu na nasilje, da im ono postane normalno i da se i sami nadu u situaciji
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da ga trpe ili da nasiljem rjesavaju svoje probleme. Djeca koja su izloZena nasil ju
Cesto su fizicki povrijedena, postaju plasljiva, ne ide im se u Skolu, slabije uce,
tuZna su, nisu raspolozena za druzenje, a ponekad i ona postaju nasilna. Ako ovakvo
stanje traje duZe, i ako se tom djetetu ne pomogne, to moze zauvijek da obiljeZi
licnost djeteta koje trpi nasilje. Ono moze postati plasljiva i nesretna odrasla
osoba ili moZe i samo poceti da se ponasa nasilno.

NENASILJE

Pojam nenasilja ima dvostruko znacenje: odbijanje nasilja s jedne strane i metode
djelovanja bez nasilja s druge. Osobine nenasilja su sklad, harmonija i ravnoteza.
Nenasilje je konstruktivno rjesavanje problema u ljudskoj zajednici pri kojem se
¢uva ljudsko dostojanstvo protivnika kao i nas samih. Nenasilje je jedna nova
kultura, znaci slusati i razumijevati druge. Ono znai moéi ovladati svojim
emocijama koje ako su negativne obi¢no ruse nase odnose s drugim ljudima. To
znali imati strpljenja za rjesenja koja mogu biti prihvatljiva za obje strane u
sukobu.

I Ill*'k
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POGLAVLIEV - SPOL, ROD I RODNO
ZASNOVANO NASILJE

Rodna ravnopravnost podrazumijeva jednaku vidljivost, mo¢ i u¢escée oba spola u
svim sferama javnog i privatnog Zivota i prihvatanje komplementarnosti Zena i
muskaraca i njihovih razli¢itih uloga u drustvu.

Rodna ravnopravnost zna¢i da i muskarci i Zene uzivaju isti status i imaju jednake
uvjete za realizaciju svih svojih potencijala da bi pridonijeli politi¢kom,
ekonomskom, socijalnom i kulturnom razvoju njihovih drzava i da bi imali koristi od
rezultata. To znali da necija prava i moguénosti ne ovise o tome da li je osoba
muskog ili Zenskog spola.

Spol je bioloska kategorija i definira se prema primarnim spolnim
karakteristikama, odnosno bioloskim razlikama u anatomiji izmedu muskarca i Zene
i fizioloskim razlikama. Spol se odreduje prema onome $to nam je .dala" priroda.

Rod predstavlja ofekivana, usvojena drustvena ponasanja spolova. Rod se odnosi
na drustveno konstruiranu ulogu muskarca i Zzene. Ta uloga ovisi od niza faktora
(kulturoloskih, ekonomskih, obrazovnih, politickih, religioznih, historijskih) i
promjenjiva je.

Ljudi se radaju kao musko ili Zensko, ali u€e da budu djecaci i djevojCice koji ée
odrasti i postati muskarci i Zene. Ue ih koja su za njih prihvatljiva ponasanja i
stavovi, uloge i aktivnosti, kako se trebaju odnositi prema drugim ljudima. To
nauc¢eno ponasanje je ono Sto Cini rodni identitet i uvjetuje rodne uloge. Drustvo



koristi razlicite oblike pritisaka da bi se muskarci i Zene ponasali u skladu sa svojim
ulogama.

Svi mi imamo rodnu ulogu, nastalu kao posljedicu odgoja u drustvu i vremenu u
kojem Zivimo. U mnogim kulturama djecaci su poticani prema aktivnostima za koje
se smatra da otkrivaju muske crte, a djevojcice prema aktivnostima koje otkrivaju
njihove Zenske osobine. U djelijoj svijesti javlja se podjela na muska i Zenska
zanimanja, muske i Zenske aktivnosti.

Uz svaku rodnu ulogu veZu se odredena ol ekivanja te su propisane pozeljne osobine
i ponasanja. Ljudi koji djeluju izvan svoje rodne uloge mogu dozivjeti
neodobravanje okoline. I sami vrinjaci kaznjavaju rodno neprikladne aktivnosti i
to u veéoj mjeri djecaka nego djevojcica. Primjer: Ako se djecak igra lutkama
doZivjet ée neodobravanje okoline, jer se ne ponada u skladu sa svojom rodnom
ulogom. U svijetu odraslih - muskarac koji obavlja kuéne poslove i posvecen je
porodici Cesto dobije naziv papucara, slabica.

Rod je naucen kroz proces socijalizacije i kroz kulturu odredenog drustva. Djeca
uce svoj rod od rodenja. Uce kako se ponasati da bi bili percipirani od drugih, ali i
od sebe, kao muskarci i Zene. Tokom Zivota to je poticano od strane njihovih
roditelja, u¢itelja, vrdnjaka, njihove kulture i drustva.

Takva nau¢ena ponasanja predstavljaju rodne stereotipe. Rodni stereotipi su
generalizirana uvjerenja o tipiénim karakteristikama Zena ili muskaraca, poput
vjerovanja o fizickim karakteristikama, osobinama li¢nosti, poslovnim
preferencijama ili emocionalnim predispozicijama Zena i muskaraca.

—EAN~



Kao i svaki drugi stereotip, rodni stereotip predstavlja pojednostavljeno i Cesto
iskrivljeno portretiranje, Cesto vezano za jedan rod. Obi¢no funkcionira tako da
se jednom rodu dodjeljuje citav niz karakteristika i cesto negativnih
predodrednica.

Djeca vrlo rano polinju usvajati rodne stereotipe. Svaka kultura ili zajednica
potiCe odredene vrijednosti i ponasanja, dok druge osuduje i kaznjava,
modelirajuéi tako svoje Clanove i Clanice. To postize preko svojih institucija -
porodice, odgojno-obrazovnih ustanova, medija ...

Kao $to smo veé ranije naglasili, stereotipi vode predrasudama, a predrasude
diskriminaciji i nasilju.

Rodno zasnovano nasil je

Nejednaki odnosi moli izmedu muskaraca i Zena su oblikovani i ugradeni u
drustvene institucije kao $to su porodica, pravni sistem, religiozni sistem i
uvjerenja.

U ¢lanu 1. Deklaracije o eliminaciji nasilja protiv Zzena (UN, 1993.) nasilje protiv
Zena je definirano kao "svaki ¢in nasilja na osnovi razlike u spolovima koji rezultira
u fizickom, seksualnom ili psiholoSskom ozljedivanju ili zlostavljanju Zena,
uklju€ujuéii prijetnje, prinudu ili namjerno lisavanje slobode, ko je se moZze pojaviti
u privatnom ili drustvenom Zivotu".

Potrebno je naglasiti: seksualno nasilje nema nikakve veze s |jubavnim odnosom, sa
Zeljom ili uZitkom, veé je to nametanje muskaraca Zenama bez njihove Zelje.
Nasilnici koriste seksualne i fizi¢ke signale da bi pokazali ko ima moé.

Rodno zasnovano nasilje je svaka vrsta fizickog, psihickog, seksualnog i
ekonomskog nasil ja, kao i prijetnje nasiljem koje su usmjerene prema zenama samo
zbog toga $to su Zene, ili ih nesrazmjerno pogadaju u odnosu na muskarce.

Oko 70 % Zena starijih od 15 godina iz Bosne i Hercegovine, Crne Gore,
Makedonije, Srbije, Moldavije i Ukrajine iskusilo je neki od oblika
seksualnog uznemiravanja, uhodenja, intimnog nasilja polinjenog od strane
njihovih partnera ili nepoznatih muskaraca, ukljucujuéi i psiholosko, fizicko ili
seksualno nasil je.

Od ovog broja, 45 % (oko 10,2 miliona) Zena je iskusilo seksualno uznemiravanje,
uklju€ujuéi i uznemiravanje putem interneta, 23 % (oko 4,9 miliona) Zena je iskusilo
intimno partnersko nasilje koje ukljucuje fizi¢ke i seksualne napade, dok je 18 %
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(oko 4,4 miliona) Zena iskusilo fizicko ili seksualno nasilje polinjeno od strane
nepoznatih muskaraca.

Statistike pokazuju da je oko 47,5 % Zena u svim dijelovima BiH doZivjelo neku
vrstu nasilja nakon navrsene 15 godine Zivota. Mlade Zene (od 18 do 24 godina) su
znaéajno vise izlozene nasilju nego Zene starije zivotne dobi (iznad 65 godina).

Hocu da znas!

Da je nasilje el Al Daje 1/5 Zena,
nad Zenom B bila zrtva
zlocin = S proganjanja

Budi musko-
mijenjaj pravila!

Da uvijek DERivAIGRIER U
postoji opasnost trpi veliki broj Zena
da se nasilje ponovi u BiH
e —
Nasilje nije
samo fizicko
**—’- —*_... **. ==
Rodna ranopravnost Daje 10% Zena

Nasilje nije nije samo dozivjelo sexualno

samo nad zenama na izbornim listama S e
G hora nasilje u porodici

Da se nasilje moze
dogoditi svakome

You | [ ™ , ——
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Rodno zasnovano nasilje se Cesto ponavlja i traje, posebno kada je u pitanju
partnersko nasilje. U tom slu¢aju mogu se prepoznati faze u kojima pocinilac
nasilja neprekidno nastoji da odrzi mo¢ i kontrolu nad Zrtvom.

Prva faza je zlostavljanje, kada pocinilac intenzivno i agresivno napada i ponizava,
kako bi pokazao ko je glavni" i uspostavio kontrolu.

Druga faza je krivica, kada se pocinilac nasilja osjeéa krivim, ne zbog toga sta je
u¢inio, ve¢ zbog straha od posljedica ukoliko se to javno otkrije. Slijedi traZenje
izgovora za nasilje, kada pocinilac pokusava okriviti Zrtvu da je svojim ponasanjem
izazvala njegove reakcije.

Tokom faze medenog mjeseca, polinilac nasilja se ponasa normalno, postaje

njezan i uvidavan, Cini sve da zadrzi kontrolu. Zrtva se pocinje osjecati krivom i
polinje vjerovati da je nasilje bilo samo incident, da e se odnosi poboljsati i

unaprijediti.
e
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Ovu fazu zamjenjuju napetost i tenzije kada pocinilac nasilja postaje nervozan,
razdrazljiv, zaoStrava odnose, te intenzivno razmislja o ponavljanju nasilja, sve
dok ga zaista i ne ponovi.

Nasilnici mogu biti bliske osobe u porodici, komsiluku, na poslu, skoli, na fakultetu,
Sefovi, kolege na poslu, prijatelji, poznanici, nastavnici i profesori, ali i potpuno
nepoznate osobe koje srecemo na ulici, u kaficu, autobusu, kinu, klubu i na drugim
mjestima. Veoma Cesto mogu vas kontaktirati i putem drustvenih mreza i slati
prijetele i nasilne poruke telefonom.

Zapamti kako prepoznati rodno zasnovano nasil jelll

Rodno zasnovano nasilje ne nosi sa sobom uvijek vidljive fizicke povrede, kao $to
su modrice ili polomljene kosti. Ono se deSava i ako si meta ismijavanja,
dobacivanja, ponizavanja ili uvreda zbog tvog fizi¢kog izgleda, sposobnosti, godina,
odjeée koju nosis, osobe koju voli§ bez obzira na njen pol ili ti to sve Cini osoba
koja tvrdi da te voli.

Nasilje je ukoliko te neko dodiruje bilo gdje po tijelu bez tvog pristanka, prisiljava
te na seksualne odnose, ucjenjuje te, prijeti ili uhodi na ulici ili na drustvenim
mrezama, fotografira te ili snima i objavljuje tvoje fotografije bez tvoje volje.

Nasilje je kad ti ¢lan porodice ili osoba koja se brine o tebi oduzima novac ili ti ga
uskraduje za osnovne Zivotne potrebe, zabranjuje ti da ides u Skolu, prisiljava te
da prosis ili prodajes svoje tijelo.

Vedina nasilnika moze traziti od tebe da 3utis o tome Sta ti se deSava, i veoma
Cesto Ce$ misliti da si sama .kriva", da si nekim svojim ponasanjem ili postupcima
uzrokovala nasilje kojem si izloZena. Vazno je da zna$ da nasilje nije ljubav niti
privatna stvar. A ne treba biti ni tajna. Ne postoji razlog zbog kojeg bilo ko ima
pravo ili opravdanje da bude nasilan prema tebi na bilo koji nacin. Savjeti da
izbjegava$ nositi odredenu vrstu odjee jer .sama trazis§ nevolje" su samo
opravdanje za ponasanje nasilnika. Zapamti da uvijek ima$ pravo reéi .ne" i da je
krivica i odgovornost za nasilje uvijek i isklju¢ivo na onom ko ga ¢ini.
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Seksizam je oblik drustvene diskriminacije i segregacije osobe na osnovu spola.
Glavne Zrtve su Zene pa seksizam moZemo definirati kao skup vjerovanja i
djelovanja koja privilegiraju muskarce iznad Zena i podcjenjuju i degradiraju
vrijednosti i aktivnosti povezane sa Zenama. Javlja se na razli¢itim nivoima od
individualnog do institucionalnog, a odgajanje djecaka i djevojcica da se ponasaju
u skladu sa stereotipima je jedan od na¢ina na koji se seksizam odrazava.
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POGLAVLIE VL - VEZE MEBDU MLADIMA I
NASILJE U ADOLESCENTSKIM VEZAMA

Adolescencija je razdoblje Zivota u kojem razlikujemo tri stadija: rana
adolescencija (od 10/11 do 14 godina), srednja (od 15 do 17 godina) i kasna
adolescencija (od 18 do 20 godine i dalje) (Lackovi¢ Grgin, 2006.). Za svaki od
navedenih stadija karakteristiéne su odredene fizicke i psihi¢ke promjene.
Promjene koje mlada osoba doZivljava u doba adolescencije od izuzetne su vaznosti
za daljnji razvoj osobe te njeno ponasanje u odrasloj dobi. Adolescencija je
razdoblje Zivota u kojem mlada osoba dozivljava intenzivne promjene u tjelesnom,
emocionalnom, kognitivnom i socijalnom funkcioniranju. To je prijelaz iz djetinjstva
u odraslu dob i preuzimanje odgovornosti odrasle osobe.

Teoretski gledano, tzv. .prva |jubav" moZe se dogoditi u bilo koje Zivotno doba,
medutim velika veéina ljudi svoju prvu .pravu" zaljubljenost doZivljava u
adolescentskom razdoblju. Prema nekim statistikama, oko 70% mladih je do
zavrsetka srednje Skole imalo barem jednu romanti¢nu vezu.

Adolescentska zaljubljenost predstavlja uzbudljivo iskustvo kojeg se sjecamo
tokom cijelog Zivota .Romanti¢ne veze u adolescenciji su potpuno ocekivane.
Adolescencija je Zivotno razdoblje u kojem mladi stupaju u prve romanti¢ne
odnose. Mladi, ulaskom u romanti¢ne odnose ispunjavaju jednu od osnovnih |judskih
potreba, a to je potreba za pripadanjem i |jubavi.

Romanti¢ni odnosi doprinose razvoju identiteta mlade osobe, njenog
samopostovanja, uéenju socijalnih vjestina i uloga, te predstavljaju izvor srece i
zadovoljstva.

Romanti¢ni odnosi adolescenata mnogo su ¢esce izvor snaznih emocija nego $to su
to odnosi s prijateljima, porodicom, roditeljima, braéom i sestrama.

U kvalitetnoj romanticnoj vezi postoji:
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e povjerenje,

e postovanje,

e medusobno uvazavanje,

e podrska,

e odgovornost za vlastite postupke,
e zajedni¢ko donosenje odluka,

e otvoreno izraZzavanje osjetaja,

e aktivno slusanje,

e prihvatanje razli¢itosti.

Nesuglasice se dogadaju u svim vezama, ali ono $to je vazno je nacin na koji se
nosimo s njima.

U kvalitetnoj vezi, potrebno je otvoreno i iskreno komunicirati o stvarima ko je vam
smetaju i o onome Sto je dobro u vasoj vezi. Ne freba samo razgovarati o
problemima u vezi, ve¢ i o pozitivhim i lijepim stvarima. Bitno je moli razgovarati
o svim Zivotnim pitanjima i izraziti svoje osjecaje bez bilo kakvog straha.

I u kvalitetnim vezama dolazi do nesuglasica i burnih rasprava. Tada je potrebno
zadrzati postovanje prema partneru, usmjeriti se na predmet rasprave bez
omalovaZzavanja, burnog i agresivnog ponasanja i psovanja. U kvalitetnoj vezi se
nikad ne trebate osjeéati nelagodno, napadnuto ili uplaseno.

Ponekad je potrebno razmotriti dali je ono oko ¢ega se svadamo vrijedno rasprave.
Ponekad raspravljamo s partnerom o neCem zaista vaznom S$to utjece na nas zivot.
Da bi veza uspjela, partneri trebaju imati sli¢an pogled na buduénost, imati slicne
ciljeve, snove, Zelje, vrijednosti i uvjerenja.

Ako osjecate da vas partner pokusava kontrolirati sve $to radite, onda je to veliko
upozorenje. Kontrola se moze manifestirati kroz ljutnju Sto Saljete poruke
osobama suprotnog spola, kroz prisilu da slobodno vrijeme stalno provodite
zajedno, kroz ograni¢avanje i zabranu druzenja sa prijateljima...
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Veoma je bitho za kvalitetnu vezu da se partneri dogovaraju i medusobno
uvazavaju. Pronaéi ravnotezu izmedu onog $to oba partnera Zele i s Cime se
osjecaju ugodno je veoma vazno.

Pored kvalitetnih romantiénih veza postoje i .nesretne” adolescentske
zaljubljenosti koje su Cesto vrlo bolne i odrazavaju se u nemogunosti
svakodnevnog funkcioniranja mlade osobe. Djevojke su vise pogodene prekidima ili
neuzvraCenim ljubavima i CeSCe osjeCaju usamljenost depresivnost i
nezadovoljstvo.

Emocije vezane za romanti¢ne odnose, bilo da se radi o mastanju o partneru,
stvarnom odnosu s partnerom ili potencijalnoj vezi, su jake te mogu biti pozitivne
(sreéa, uzbudenje) ili negativne (ljubomora, tuga, ljutnja).

Uz kvalitetne veze i pozitivne strane postoje i one negativne strane romanti¢nih
odnosa: usamljenost i prekidi, nezeljene trudnoée i spolne bolesti te nasilje u
vezama.

Usamljenost se najcesée definira kao neugodno emocionalno i motivacijsko stanje
koje proizlazi iz nemogucnosti zadovoljenja potrebe za intimnoscu, ljubavi i
pripadanjem. Prekidi i izostanak romanti¢nih odnosa uzrokuju osjeéaj odbaéenosti
i usamljenosti.

Neodgovorno spolno ponasanje u adolescenciji moze imati neposredne i dugoroéne
posljedice. NajéeSée neposredne posljedice su neZeljena trudnoéa i spolno
prenosive infekcije, a dugoroCne hroni¢ne upalne bolesti te zloéudne i za Zivot
opasne bolesti.

Medutim, nasilje u adolescentskim vezama je danas vrlo ozbiljan problem. Odnosi
se na sve oblike nasilnog ponasanja koje se Cini u svrhu kontrole, moéi i
zastrasivanja partnera. Nasil je u adolescentskim vezama nije “djecija svada”, nego
ozbiljan problem, jer osobe koje se tako ponasaju ve¢ u adolescenciji, ponasat e
se isto u svojim budué¢im vezama i u braku. To je obrazac nasilnog ponasanja koji
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osoba koristi protiv druge osobe, tj. svoje djevojke (u najveéem broju sluajevalll)
ili mladica.

Nasilje u adolescentskim vezama dijeli se na:

e emocionalno (psiholo$ko) nasilje, koje je ujedno i najéesce
o fizi¢ko nasilje

e ekonomsko nasilje

o seksualno nasilje

e uhodenje

e prijetnje svime od navedenog.

Specifi¢nim oblicima emocionalnog nasilja smatraju se i ljubomora, izolacija
partnera od prijatelja i porodice, konstantni nadzor i zastrasivanje. S obzirom da
mladi |jubomoru nerijetko doZivljavaju kao znak zaljubljenosti i |jubavi, to moze
biti rizican faktor ostanka u nasilnoj vezi.

Nasilje u vezama je ozbiljan problem medu adolescentima. Istrazivanja pokazuju
da fizi¢ko nasilje u romanti¢nim odnosima Cesto prati psiholosko zlostavljanje.
Najvise su prisutni oblici nasilnih ponadanja kojima se nastoji dominirati i
kontrolirati osobu u vezi (ekstremna |jubomora, posesivnost, kontrola, optuzivanje
i emocionalne ucjene) dok su seksualno nasilje i fizi¢ka agresija u adolescentskim
vezama prisutni u manjem broju.




Al

&

‘ 9 i e . v
1 ekumenska inicijativa Zena

i

y//

Adolescenti se rijetko odlu¢uju na prijavljivanje nasilja, a kao razlog navode
osjefaj straha, srama i nepovjerenja zbog Cega problem najcesce pokusavaju
rijesiti sami. Posljedice nasilja u adolescentskim vezama su mnogobrojne ( povecan
jerizik od zloupotrebe droga i/ili alkohola, rizi¢nog seksualnog ponasanja, gubitka
samopouzdanja, pojave poremelaja raspoloZenja, narusene koncentracije, pojave
fizicke boli i sli¢no).

Mnoga istrazivanja i statistike pokazuju da su velinom Zrtve nasilja
Zene/djevojke, a zlostavljaci muskarci/mladiéi. No, to ne znali da se nasilje ne
vrsi i nad muskarcima. Ono je zasigurno prisutno, ali u manjoj mjeri nego sto je to
nasilje nad Zzenama.

Nasilje se moZe desiti svakom od nas, u bilo kojoj dobi, bez obzira na fizi¢ki izgled,
stepen obrazovanja, mjesto stanovanja i sliéno. Ne znali da svaka svada ili
rasprava u vezi jeste i nasilno ponasanje. U svakoj vezi su prisutni nesporazumi i
sukobi jer ne postoji par koji se nikada oko ni¢ega nije sukobio ili posvadao, ali je
bitno da te svade ne izmaknu kontroli.

Znakovi nasilja u adolescentskoj vezi

Ako na osobi nema tragova fizi¢kog nasilja, to ne znadi da veza u kojoj se nalazi
nije nasilna. Znakovi nasilja su i vrijedanje, omalovazavanje, iskori$tavanje,
posesivno i |jubomorno ponasanje, kontroliranje, vikanje, naguravanje, agresivno
reagiranje, prijetnja, okrivljavanje, zastrasivanje, izolacija...

Kako pomoéi osobi koja trpi nasilje u adolescentskoj vezi

Osoba koja trpi nasilje u vezi osjeca se izolirano i nesretno. Samim zapocinjanjem
razgovora o nasilju, takvoj osobi pokazujete da vam je stalo da nije sama. Njoj ¢e
razgovor s prijateljem/prijateljicom jako puno znaliti. Dajte joj do znanja da ste
tu ako Zeli razgovarati i da ste zabrinuti za nju. Recite da joj vjerujete i da niko
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ne zasluzuje lose postupanje i bol. Poslusajte Sto vam ona ima za reéi, ali bez
optuzivanja. Nemojte pretjerivati s reakcijom na situaciju. Ne postavljajte
nepotrebna pitanja. Dajte savjete, samo ako ih trazi. O¢ekujte brojne emocije i/ili
reakcije. PoStujte njene osjelaje i ne vrsite pritisak da prekine vezu. Budite joj
podrska i kaZite joj zasto ste zabrinuti . KaZite joj da vam se nasilno ponasanje
koje se dogada ne svida i pomozite joj da potrazi informacije i pomoé. Budite joj
podrska u trazenju struéne pomodi i ponudite se da budete uz nju za to vrijeme.
Dozvolite prijateljici da sama odlucuje i postujte njene odluke, ako se s njima i ne
slazete. Ne kritizirajte prijateljicu $to ostaje u vezi ili je pokuSava popraviti.
Samo je podsjetite da Cete joj biti na raspolaganju.

Ako znate da je netko u neposrednoj opasnosti, nazovite policiju. Broj policije je
122.

Kako razgovarati s prijateljem koji vrsi nasilje

Mladiéi koji su nasilni prema djevojkama ne smatraju sebe nasilnicima. Mnogi
poricu ili ne pridaju neki preveliki zna¢aj takvim djelima. Moramo povjerovati i
prihvatiti da je na$ prijatelj nasilnik. Potrebno je razgovarati s prijateljem koji
se ponasa nasilno i to upravo predstavlja pravo prijateljstvo. U razgovoru budite
konkretni i recite $ta ste vidjeli i kako ste se tad osjecali. Jasno recite da takvo
ponasanje nikako nije u redu, da je potpuno pogresno. Pobrinite se da shvati da je
odgovoran za svoje ponasanje i za posljedice svojih djela te da je u ozbiljnom
problemu jer je nasilje krivicno djelo. Poslusajte prijatelja i budite strpljivi.
Svakome je tesko priznati da ima problem. Pomozite mu da potrazi stru¢nu pomo¢
ili da porazgovara sa nekom odraslom osobom u koju ima povjerenja. Budite mu
podrska u procesu trazenja pomoli. Stru¢na osoba mu moze pomoéi da nauci
kontrolirati svoj bijes i moze ga nauciti da se promijeni.
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POGLAVLIE VIT - NASILJE PUTEM
DRUSTVENIH MREZA

Koristenje interneta ima brojne prednosti za djecu i mlade, ali nosi sa sobom i nove
vrste rizika i nasilja. Mladima su na ovaj na¢in pruzene nove moguénosti ucenja,
zabave, razvijanja kreativnosti i vjestina komuniciranja. Pored raznih usluga
dostupnih na internetu, medu mladima su najpopularnije drustvene mreze.

Za adolescente, profili na drustvenim mrezama imaju ogroman znacaj i svrhu.
Drustvene mreZe su za mlade nacin na koji komuniciraju, socijaliziraju se, grade
licni identitet i ostvaruju nezavisnost. Na ovaj nalin adolescenti razvijaju
socijalne vjestine i grade kompleksnije odnose sa vrinjacima. Mladi u ovom periodu
imaju izraZzenu Zelju za Sirenjem kruga prijatelja, pa ¢esto stupaju u kontakt sa
nepoznatim osobama iz virtualnog svijeta, a veliki broj njih se odluuje i na susret
u realnom svijetu. Na ovaj nacin se izlazu riziku i opasnosti.

Drustvene mreze samo su neke od stranica na kojima naivnost mladih korisnika
moze doéi do izrazaja. Facebook, MySpace, Instagram, Snapchat postali sumjesto
na koje se mladi svakodnevno prijavljuju, proucavaju profile drugih Ijudi,
objavljuju, dijele i komentiraju sadrzaje razlicite tematike te komuniciraju s
drugima. Mladima je omoguceno da na drustvenim mrezama izraZavaju svoje misli,
ali na taj na¢in mogu javno pokazivati i netrepeljivost i mrznju prema drugom.

Posljednjih godina sve vise su zabiljeZeni oblici zlostavljanja putem elektronskih
uredaja, posebno mobilnih telefona i takva vrsta nasilja naziva se elektronsko
nasilje. Osim termina .elektronsko nasilje”, u svijetu se najviSe koristi naziv
cyberbullying, a koriste se i nazivi: digitalno nasilje, nasilje na internetu, online
nasilje, cyber nasilje, maltretiranje u digitalnom svijetu.

U krugu vrinjac kog elektronskog nasilja nalaze se nasilnik, Zrtva i posmatraci ko ji
indirektno sudjeluju u ¢inu nasil ja.
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Neki od motiva za Cinjenje elektronskog nasillja su:

e Zelja za uznemiravanjem drugih

e zabava

e dosada

e osveta

e strah

e |jubomora
e ljutnja

e netrpeljivost.
Najceséi oblici elektronskog nasilja su:

e slanje neugodnih i vulgarnih sadrzaja

e slanje prijetecih poruka nekoj osobi

e uhodenje preko interneta s ciljem uznemiravanja ili zastrasivanja

e klevetanje

e slanje ili objavljivanje uvredljivih, neistinitih ili zlonamjernih izjava o nekoj
osobi drugima

e lazno predstavljanje i slanje ili objavljivanje sadrzaja na drustvenim
mrezama pod identitetom druge osobe

e objavljivanje sadrzaja o osobi koji ukljucuju osjetljive, intimne ili neugodne
informacije koje ¢esto podrazumijevaju privatne poruke i fotografije

Uhodenjem na internetu smatra se uhodenje putem e-maila, SMS poruka, poruka
na internetu ili na bilo koji drugi na¢in putem interneta. Takve radnje ukljucuju:
slanje uvred|jivih ili prijetecih poruka, objavljivanje uvredljivih komentara o Zrtvi
na internetu, dijeljenje privatnih fotografija ili video zapisa putem interneta ili
mobilnog telefona. Da bi se slu¢aj smatrao uhodenjem na internetu, takve radnje
se moraju ponavljati i mora ih pociniti ista osoba.
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Uznemiravanjem na internetu smatra se slanje nezeljenih seksualnih eksplicitnih
poruka putem e-maila, SMS poruka ili poruka na internetu, neprimjerene ili
uvredljive ponude na drustvenim mrezama, prijetnje tjelesnim i/ili seksualnim
nasiljem putem e-maila, SMS poruka ili poruka na internetu, govor mrznje, odnosno
komunikacija koja omalovazava, vrijeda ili kritizira pojedinca ili mu prijeti na
osnovu hjegovog identiteta ili drugih osobina.

Seksualnim iskoriStavanje na internetu (osvetnicka pornografija) smatra se
objavljivanje seksualno ekcplicitnih fotografija ili video zapisa bez pristanka
pojedinca koji se pojavljuje u sadrzaju. PoCinilac je Cesto bivsi partner koji je do
slika ili video zapisa doSao tokom veze sa zrtvom, a cilj mu je javno osramotiti i
poniziti Zrtvu iz osvete. Do slika ili zapisa moZe se doéi i hakiranjem racunara
Zrtve, profila na drustvenim mrezama, telefona i slicno, a cilj je zrtvi nanijeti
Stetu u stvarnom Zivotu.

Zrtve vrsnjaCkog elektronskog nasilja moZemo prepoznati prema razli¢itim
znakovima koji upozoravaju da je neko dijete izloZeno elektronskom nasil ju:

e depresija

e anksioznost

» socijalna izolacija

e uznemirenost nakon koristenja tehnologije (ra¢unara ili mobitela)
e snizeno samopostovanje

e los uspjeh u skoli

e naruseno zdravlje

Savjeti za sigurnost na drustvenim mrezama:

e Na drustvene mreze treba stavljati samo one objave koje Zelimo da javnost
vidi ili zna

e Vrlo je bitno zastititi liche podatke. Broj telefona i adresa omogucuju
|judima da vas kontaktiraju direktno, a informacije kao datum rodenja, $kola
koju pohadas, mjesto gdje radis i fotografije vaznih dogadaja mogu nekome
pomoCi da sazna gdje Zivis, u koju $kolu ides...

e Postavi granice. KaZi ljudima da ne objavljuju tvoje fotografije ili da te ne
tagiraju ako to ne Zeli§

e Lozinke zadrzi samo za sebe. Dijeljenje lozinki nije nesto $to treba initi u
vezi

e Nemoj reéi ili uCiniti nista $to inaCe ne bi ucinio u stvarnosti. Online
komunikacija moze imati negativne posljedice na stvarni Zivot.
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Savijeti ako se nasilje ili zlostavljanje dogodi:

e Ne odgovaraj na zlostavljajuce, uvredljive ili neprimjerene komentare

e Biljezi sve nasilne poruke, objave i komentare u slu¢aju da Zeli$ prijaviti
policiji

e Uvijek prijavi neprimjereno ponasanje administratorima stranice

Svaka osoba zasluzuje biti u sigurnoj i kvalitetnoj vezi, i u stvarnosti i online.
Neprihvatljivo ponasanje koje moZe biti i zakonski kaZnjivo je i digitalno
zlostavljanje u vezi od strane partnera. Elektronsko zlostavljanje u
adolescentskim vezama prisutno je u obliku maltretiranja, prijetnji, oponasanja,
ponizavanja ili verbalnog nasilja putem digitalnih uredaja, odnosno drustvenih
mreza i ostalih socijalnih medija.

Polovina ispitanih adolescenata koji su sudjelovali u jednom stranom istrazivanju
navodi kako su barem jednom u Zivotu dozivjeli neki oblik nasilja u vezama putem
digitalnih uredaja. Velik broj mladih navodi da su barem jednom u Zivotu na svoj
uredaj primili neki oblik seksualnog sadrzaja, ali i da ih partner vise puta
provjerava porukama tokom dana (o tome $ta rade, s kim se dopisuju, a neki traze
i dokaze). Glavni razlog provjeravanja najcesce je ljubomora.

Kao neke primjere provjera, mladi navode:

e provjera elektronske poste

e (Citanje poruka

e tfraZenje popisa poruka

e nadzor nad ra¢unima na drustvenim mrezama

Za osobu koja trpi nasilje najbitnije je da $to prije prekine takvu vezu. Osoba ko ja
izade iz nasilne veze, za sami poéetak trebala bi blokirati bivSeg partnera na svim
drustvenim mreZzama. Potrebno je prilagoditi postavke privatnosti na nacin da se
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ograni€i koli¢ina informacija koje pojedine osobe mogu vidjeti na profilima na
drustvenim mrezama. Takoder je dobro prolagoditi postavke na profilu na naéin da
niko ne moze staviti objavu na zid ili tagirati osobu ako se to ne dozvoli. Bitno je
ne objavljivati lokacije na kojima se osoba nalazi. U najgorem slucaju, ako je to
potrebno postoji i opcija gasenja korisni¢kog racuna na drustvenim mrezama, jer
o upravo moze biti i najbolja opcija za zaustavljanje zlostavljanja i uznemiravanja.
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POGLAVLIE VIII - KAK O RECI NE'NASILJU
Reéi .NE" treba jasno i kratko, treba navesti razlog bez veceg tumacenja,
izvinjenja i prebacivanja odgovornosti na druge. Bilo bi poZeljno ponuditi drugo
rjesenje ukoliko postoji. Nauciti pravo znacenje i snagu rijeéi .NE", ne znaéi da
¢ete iskljucivo i uvijek na sve $to smatrate da ne biste trebali uciniti, govoriti
"NE", nego znali nauliti prepoznati kada vam svaki dio vaseg tijela i uma govori da
bi .DA" u tome trenutku znacilo postupiti suprotno svakom vasem instinktu koji
nosite u sebi. Morate shvatiti kako ,DA" u nekim trenucima moZe predstavljati
kratkorocno dobro, ali i ,NE" dugoroc¢no dobro.

Shvatiti znalenje rijeci .NE" znali da bez osjecaja griznje savjesti ili osjecaja
da ste nekoga povrijedili moZete reli kako ne biste voljeli postupati na odredeni
nain, i reci to bez izvinjavanja. Na taj nacin pokazujete da cijenite svoje
misljenje. Kad kaZete .NE", nemojte osjecati potrebu da se pravdate, a ako nekad
osjetite potrebu objasniti razloge koji stoje iza vase odluke, u€inite to savjesno,
pristojno i obzirno prema vasem partneru.

Svakog dana razli¢iti ljudi neSto od nas traze, mole ili zahtijevaju. Isto tako i mi
trazimo pristanak od ljudi. Cini se jednostavno - ja te pitam, ti mi kaZzes da ili ne
i onda se nesto desi ili ne desi. Ipak, je li uvijek tako?

Nekad pristajemo na ne$to samo zato $to nam je neugodno reéi .,NE". Nekad
pristajemo zbog straha. Nekad se dogodi da niSta ne kazete, a druga strana se
ponasa kao da se podrazumijeva da pristajete. Pristanak se uvijek mora temeljiti
na izboru i jasno izreli. Ako nas neko ucjenjuje, zastrasuje ili laze, nema pristanka.
Kad na nesto pristajemo, to znaéi da bez pritiska dajemo svoju dozvolu za nesto.
U situaciji kada osoba nije jasno izrekla svoj pristanak: stani, pitaj, razjasni!
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Cesto mislimo kako éemo povrijediti partnera ako ga odbijamo ili se ne slazemo s
njegovim misljenjem, dok zapravo na takav nalin mozemo nastetiti samo sebi.
Izgovaranje rijecCi .NE", odnosno isticanje svog misljenja je dobro za nase
samopouzdanje. Tako u¢imo postovati i predstavljati svoje misljenje, u¢imo slusati
sebe i cijeniti ono $to mislimo i nosimo u sebi.

Ljudi koji stalno ispunjavaju tude Zelje vremenom postanu iscrpljeni, napeti i Cesto
ne znaju razlog zbog ko jeg se tako osjecaju. Strah od odbacivanja moze sprijeliti
osobu da se suprotstavi zeljama drugih i kaZze ,NE".

Osobe koje se ne znaju suprotstaviti i reéi .NE", Cesto imaju problem sa
samopouzdanjem. Neke osobe vjeruju da su svi drugi vazniji od nje same, dok druge
osobe vjeruju da e je drugi smatrati znacajnom ako im stalno udovoljava.

Kako nauditi reéi ,NE"

Osnovho je spoznati da ako hesto radimo ha ustrb nas samih nije najéesce ono $to
je dobro i pozeljno.
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U pocCetku nele biti jednostavno zato $to se godinama stvarala navika izgovaranja
rije¢i .DA" Cak i kada to istinski ne Zelimo, misleci da e tako biti bolje. Najbolje
je krenuti od malih stvari, npr. ako vas prijatelji pozovu na pice, a vi Zelite ostati
kod kuce, recite im to bez osjecaja da se morate dodatno opravdavati ili izmisljati
laZne izlike. Iskreno im recite kako niste raspoloZeni za druZenje. Pokusajte ovo i
primijetit éete nakon nekog vremena kako se osjecate mnogo bolje jer ste poslusali
svoje misljenje i osjecaje.

MozZete vjezbati govoriti ,NE" i u situacijama s ljudima koji vam nisu bliski
prijatelji ili rodbina. Naucite procijeniti kada ste vazniji vi, a kada zaista treba
staviti druge ispred sebe.

Kada izgovarate ,NE" trebate zvucati samouvjereno. Ako je osoba navikla da od

vas ne cuje .NE", mozda vas nece shvatati ozbiljno i navaljivat ¢ée dalje. Tada
trebate ostati pri svojoj odluci. Izborite se za sebe i postavite .granice" drugima.
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	Nasilje je instrument kojim se osigurava dominacija i moć.
	Takva naučena ponašanja predstavljaju rodne stereotipe. Rodni stereotipi su  generalizirana uvjerenja o tipičnim karakteristikama žena ili muškaraca, poput vjerovanja o fizičkim karakteristikama, osobinama ličnosti, poslovnim preferencijama ili emocio...
	Kao i svaki drugi stereotip, rodni stereotip predstavlja pojednostavljeno i često iskrivljeno portretiranje, često vezano za  jedan rod. Obično funkcionira tako da se jednom rodu dodjeljuje čitav niz karakteristika i često negativnih predodrednica.
	Djeca vrlo rano počinju usvajati rodne stereotipe. Svaka kultura ili zajednica potiče određene vrijednosti i ponašanja, dok druge osuđuje i kažnjava, modelirajući tako svoje članove i članice. To postiže preko svojih institucija – porodice, odgojno-ob...
	Kao što smo već ranije naglasili,  stereotipi vode predrasudama, a predrasude diskriminaciji i nasilju.
	Rodno zasnovano nasilje



